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AVISO DE PRIVACIDAD PROTECCION DE DATOS PERSONALES

En cumplimiento a lo estipulado en la Ley 1581 de 2012, a lo previsto en el numeral 3 y el paragrafo del articulo
10 del Decreto 1377 de 2013, con el objeto de informar a todas las personas cuyos datos personales se
encuentran en nuestras bases de datos, y teniendo en cuenta la imposibilidad de solicitar autorizacién en forma
individual, SERCONTHA S.A.S. («Nosotros», «La Empresa», o «La Compafiia») informa que hace uso del
mecanismo alternativo establecido en el citado numeral y manifiesta que los datos personales incluidos en sus
bases de datos se han recopilado para el desarrollo de diversos procedimientos relacionados directamente con
su objeto social.

El uso y manejo de estos, se efectla bajo estrictos estandares de responsabilidad, dentro de los cuales esta el
respeto al debido proceso y a la proteccion de la informacion.

Recopilamos los datos de los usuarios de nuestra plataforma ya sean administradores o clientes. Estos son los
datos que podremos usar a nuestro favor para hacer campafias de marketing, envio de informacién y demas usos
que sean beneficiosos para nuestro modelo de negocio.

Los datos registrados en nuestras bases de datos son, entre otros: datos personales, tales como, teléfonos,
correos electronicos, fecha de nacimiento, edad, cédula, datos comerciales y demas especificados en la politica.
En todo caso en cualquier momento el titular de la informacion podra revocar su consentimiento y ejercer su
derecho a la supresion de datos personales consagrado en la Ley 1581 de 2012 y a los derechos de cancelacion
y oposicion de datos personales.

Si Usted desea consultar informacion o solicitar la supresidn de sus datos personales de nuestras bases de datos,
agradecemos se comunique dentro de los 30 dias siguientes a la publicacion del presente aviso al correo
electronico administrativo@sercontha.com. Si decide no hacerlo, vencido el referido plazo, consideraremos
autorizado el tratamiento de sus datos personales. Lo anterior, sin perjuicio del derecho que asiste al titular de
informacién en cualquier tiempo de consultar, conocer, actualizar sus datos personales, o solicitar su supresion o
rectificacion.

SERCONTHA S.A.S. puede contener hipervinculos a otros sitios de internet, los cuales a su vez pueden tener
politicas de privacidad diferentes a las de SERCONTHA S.A.S.

Para mas informacion, por favor, consulte la Politica de Tratamiento de Informacién en nuestra pagina web
https://sercontha.com/.
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Datos del Responsable del
Tratamiento

Horario de atencion Lunes a viernes, de 8:00 a.m. a 5:00 p.m.

Area responsable Direccién Administrativa.
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